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COMISIONES LINEAS ESTRATEGICAS

Se trabajo mediante la realizacion de enmiendas previas al texto propuesto, y debate en Comisidon de
cada uno de los documentos.

Los/as vocales se dividieron en cuatro Comisiones, cada una de las cuales debatio sobre las
enmiendas que fueron presentadas por los/as vocales a la linea estratégica asignada a la Comision.

En cada Comisidn participaron los vocales de la Asamblea General, asignados por su respectiva
Delegacion territorial, en funcidén de sus intereses y expectativas.
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TEMAS DE LAS COMISIONES

1. “Cruz Roja de las personas”, se trabajaron los compromisos de las seis areas de conocimiento de
la Institucion: Socorros, Inclusion Social, Empleo, Salud, Educaciéon y Medio Ambiente.

2. "Una Cruz Roja que trabaja por las causas” aborda fundamentalmente aspectos relacionados con
el cambio climatico, la no discriminacion y la igualdad de oportunidades con el objetivo de lograr
entornos saludables, seguros, sostenibles e inclusivos.

3. "Una Cruz Roja que trabaja por la base social’ hace referencia al papel de diferentes colectivos:

voluntariado, personas usuarias, participantes y beneficiarias, personas socias, donantes vy
afiliadas.

4. “"Una Cruz Roja que trabaja por la transformacion, el talento y la transparencia”, se centra en
cuestiones organizativas como son el desarrollo territorial, el funcionamiento e integridad de la
Organizacion, la participacion, la digitalizacion, la gestion del talento, la innovacion, la
sostenibilidad, economia, financiacion de la Organizacion, etc.
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« Transformacion talento y transparencia
X ASAMBLEA GENERAL - * Transformacion
COMPROMISOS - Sistema 11

 Innovacion 5

- Digitalizacion 4
e Personas

- Socorros 13 * Talento
« Social 10

 Empleo 10

« Gestion del Talento 4
 Participacion Institucional 8
 Generoo6

- Educacion 7
- Transparencia

- Salud 13
. Medio Ambiente 10 - Responsabilidad social 4
- Buen Gobierno 1
- Causas

« Analitica del dato 4
 Gestion del conocimiento 6

« Cambio Climatico 5

e No discriminacion 5

- Igualdad de oportunidades 4 * EconomicoiRinaiicielels

. Base Social 14 « Gestion del Riesgo 2

 Incidencia y diplomacia humanitaria 1
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ESTRUCTURA

4 Lineas
Estratégicas

23 ambitos

155
compromisos

DIALOGOS PARA SER
MEJORES

PLANES
OPERATIVOS
TERRITORIALES
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DOS NUEVOS CRITERIOS DE ACTUACION

Perspectiva de Derechos de Infancia

Incorporar la Perspectiva de Derechos de Infancia de forma transversal considerando a los nifnos,
nifas y adolescentes como sujetos activos de derechos y cambio social.

Perspectiva de Derechos de las Personas Mayores

Incorporar la perspectiva de Derechos de las Personas Mayores de forma transversal, considerando
a las personas mayores sujetos activos/participativos en derechos y en el cambio social, con el
compromiso de desarrollar el envejecimiento saludable, la cultura de la experiencia, el buen trato,
evitando la soledad, el edadismo y a brecha digital.
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COMISIONES

1. “Cruz Roja de las personas”, se trabajaran los compromisos de las seis areas de conocimiento de
la Institucion: Socorros, Inclusién Social, Empleo, Salud, Educacion y Medio Ambiente.

2. "Una Cruz Roja que trabaja por las causas” aborda fundamentalmente aspectos relacionados con
el cambio climatico, la no discriminacién y la igualdad de oportunidades con el objetivo de lograr
entornos saludables, seguros, sostenibles e inclusivos.

3. "Una Cruz Roja que trabaja por la base social’ hace referencia al papel de diferentes colectivos:
voluntariado, personas usuarias, participantes y beneficiarias, personas socias, donantes vy
afiliadas.

4. “Una Cruz Roja que trabaja por la transformacion, el talento y la transparencia”, se centra en
cuestiones organizativas como son el desarrollo territorial, el funcionamiento e integridad de la
Organizacion, la participacion, la digitalizacion, la gestion del talento, la innovacion, la
sostenibilidad, economia, financiacion de la Organizacion, etc.
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LINEA ESTRATEGICA 1: UNA CRUZ ROJA QUE
TRABAJA POR LAS PERSONAS

Estar al lado de las personas en situacion de vulnerabilidad y ofrecer
las mejores y mas rapidas respuestas a sus necesidades.

» Area Conocimiento Socorros.

» Area Conocimiento Inclusién Social.
« Area de Conocimiento Empleo.

» Area Conocimiento Salud.

» Area Conocimiento Educacién.

» Area Conocimiento Medio Ambiente.
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AREA DE CONOCIMIENTO DE SOCORROS

Lograr que las personas puedan superar las situaciones agudas o
cronicas que ponen en peligro sus vidas. Para ello, ejecutaremos
planes para reducir el riesgo derivado de la exposicion ante desastres
naturales, cubriendo las necesidades en situaciones de emergencias y
promoviendo un acceso mas rapido a la asistencia.
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AREA DE CONOCIMIENTO DE SOCORROS

Implantar un marco unificado de trabajo para la reduccion del riesgo y el impacto de desastres.
Desarrollar protocolos de comunicacion y acceso a las personas en materia de alerta temprana.
Aumentar los equipos a disposicion de las personas para afrontar emergencias.

Formar a la poblaciéon en primeros auxilios.

Apoyo a la recuperaciéon temprana.

Desarrollar un modelo de sincronizacion de todos los recursos y areas de la organizacion.
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Apoyar la mejora de |la capacidad de preparacion para la respuesta de Sociedades Nacionales y la intervencion ante
crisis humanitarias en otros paises.

8. Incorporar el enfoque de personas desaparecidas.

9. Capacitar a todo el voluntariado y al personal laboral en materia de primeros auxilios.

10.Lograr que las personas puedan superar las situaciones agudas o cronicas que ponen en peligro sus vidas.
11.Capacitar a la poblacion en general y, en especial a la infancia y juventud.

12.Introducir en los planes de estudio las actuaciones a seguir en desastres.

13.Aumentar los equipos a disposicion de las personas para afrontar emergencias.
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AREA DE CONOCIMIENTO INCLUSION
SOCIAL

Actuar con las personas gque estan en riesgo de pobreza y exclusion, o
que afrontan otros factores que generan vulnerabilidad, con la
finalidad de que dispongan de las oportunidades y recursos necesarios
que les permitan participar en la vida economica, social, cultural y
deportiva, accediendo al nivel de vida y bienestar que se considera
adecuado en la sociedad en la que viven.
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AREA DE CONOCIMIENTO DE INCLUSION SOCIAL

Facilitar la cobertura de las necesidades basicas, promoviendo ademas la autonomia.

Prevencion y abordaje de la exclusion residencial.

Fomentar el bienestar emocional.

Fomentar la activacién social de las personas y su participacion en su propio proceso de inclusion.
Eliminar toda forma de violencia que se ejerce contra las personas en situacion de vulnerabilidad.
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Contribuir a disminuir el sentimiento de soledad no deseada y aislamiento social de las personas en situacion de
vulnerabilidad.

7. Apoyar a las familias para que puedan ejercer la crianza y el cuidado a pesar de las situaciones de vulnerabilidad
social y econdmica.

8. Fomentar la activacidon social para fortalecer las capacidades, la transformacion personal y el empoderamiento de la
infancia y la juventud.

9. Promover, en el ambito internacional, el intercambio y la cooperacidn técnica con otras Sociedades Nacionales para
el fortalecimiento de los sistemas de proteccion social y el desarrollo de acciones innovadoras que contribuyan a la
inclusion social.

10.Reducir la brecha digital de las personas en situacion de vulnerabilidad.
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AREA DE CONOCIMIENTO EMPLEO

Acercar al mercado laboral en transformacion a las personas
subrepresentadas en él y que lo tienen mas dificil o en situacion de
pobreza laboral, mejorando su posicionamiento, empleabilidad e
integracion mediante el acceso a derechos, la activacion y refuerzo de

competencias profesionales en igualdad de oportunidades y de trato en
el empleo.
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AREA DE CONOCIMIENTO DE EMPLEO

W
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9.

Ofrecer servicios y apoyos personalizados presenciales y “online” para una informacion, activacién y orientacion
laboral.

Contribuir a la reduccion de las brechas de género, edad y origen en el mercado de trabajo.

Mejorar la empleabilidad a traves de una cualificacidon y recualificacion profesional, competencias, especialmente
las digitales.

Facilitar el acceso y la mejora de las oportunidades laborales.
Continuar el fomento de la innovacion pedagogica.
Fortalecer el trabajo en red con entidades privadas y sin animo de lucro.

Apoyar a las Sociedades Nacionales para que personas y comunidades puedan generar recursos e ingresos para
satisfacer sus necesidades basicas.

Generar oportunidades de activacion laboral a la poblacion que presente dificultades para afrontar su inclusion en
el mercado laboral.

Poner el foco de nuestra intervencion en materia de empleo en la poblacion rural de las zonas mas desfavorecidas.

10.Adaptar nuestra oferta de servicios, con respuestas sencillas y unicas con formaciones personalizadas, incluyendo

seguimiento y atencion integral.
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AREA DE CONOCIMIENTO SALUD

Mejorar la autogestion de la salud de las personas de manera integral,
es decir, mejorar el bienestar fisico, psiquico, social y la capacidad de
funcionamiento, a traves de acciones de sensibilizacion y prevencion,
promoviendo un estilo de vida mas saludable mejorando la gestion de
las enfermedades.
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AREA DE CONOCIMIENTO DE SALUD

Mejorar el estilo de vida de las personas atendidas.

2. Mejorar el estilo de vida de las personas atendidas tanto en el ambito nacional como en el de la cooperacion
internacional.

3. Promover campanas para mejorar la salud de la poblacion mas vulnerable.

Mejorar el acceso y la adherencia terapéutica de las personas usuarias que padecen enfermedades crénicas,
transmisibles y adicciones.

Implantar una estrategia de salud mental.

Fomentar la educacion emocional.

Potenciar el apoyo emocional a familias de pacientes con dolencias cronicas o enfermedades mentales.
Intervenir en las acciones de salud de una manera transversal y coordinada con el resto de las Areas.

Promover el fortalecimiento los sistemas de salud publica en el ambito de la cooperacion internacional.

- O 00 N O WU

0.Dotarnos de las capacidades necesarias para estar preparados ante los nuevos desafios que puedan aparecer en el
ambito de la salud.

11.Mejorar el estilo de vida de la infancia y la juventud, mejorando sus habitos, evitando conductas de riesgo.
12.ldentificar y prevenir los comportamientos de riesgo vinculados a la tecnologia y a las nuevas adicciones telematicas.
13.Reordenar la actividad de los centros sanitarios gestionados por Cruz Roja.
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AREA DE CONOCIMIENTO EDUCACION

Garantizar la igualdad real de oportunidades, ofreciendo los apoyos y
recursos adecuados a las personas en situacion de vulnerabilidad en
materia de educacion.
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AREA DE CONOCIMIENTO DE EDUCACION

1. Facilitar la adquisicidn de competencias para que las personas reduzcan su situacién de vulnerabilidad.

2. Apoyar en el ambito internacional, la mejora de las infraestructuras educativas y de las capacidades de los equipos de
profesorado.

3. Compartir la experiencia y los conocimientos propios de la Institucion, a través de programas formativos para la
poblacion en general.

Promover el desarrollo de personas.
Prevenir la exclusién escolar.

Orientar para el inicio o el retorno de itinerarios educativo-formativos.
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Fomentar la participacion activa en la infancia y la juventud involucrandoles en todas las fases del proceso
socioeducativo.
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AREA DE CONOCIMIENTO MEDIO AMBIENTE

Promover comportamientos mas sostenibles con el entorno para
minimizar la degradacion ambiental y sus consecuencias en la
sociedad.
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AREA DE CONOCIMIENTO MEDIO DE AMBIENTE

1. Mantener una respuesta activa y de prevencion ante los impactos negativos del cambio climatico.

2. Promover una educacién ambiental y comportamientos mas sostenibles con el entorno.

3. Desarrollar acciones de sensibilizacion y prevencion en la educacion ambiental.

4. Mostrar la repercusion que las problematicas ambientales y nuestras acciones tienen en las personas y en el
entorno.

5. Incorporar el criterio de sostenibilidad ambiental en nuestra practica diaria.

6. Reducir la vulnerabilidad energética en los hogares de familias con menos recursos.

7. Implementar medidas de diplomacia humanitaria.

8. Ser referentes en educacion ambiental.

9. Garantizar medidas institucionales significativas a todos los niveles, que permitan el impulso y desarrollo real del

Area de Conocimiento de Medio Ambiente.

10.Dialogar con los ayuntamientos para que se incluya a Cruz Roja en las mesas de trabajo sobre la materia y, en el
caso de que no existan, promover su creacion.
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UNA CRUZ ROJA QUE TRABAJA POR LAS CAUSAS

Trabajar con las personas, sus entornos y el medio ambiente con una
intencion transformadora, con el fin de eliminar los obstaculos, causas
y barreras que perpetuan las situaciones de vulnerabilidad,
discriminacion y desigualdad en sus diferentes formas.

e Cambio Climatico.
e No discriminacion.

 |gualdad de oportunidades.
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UNA CRUZ ROJA QUE TRABAJA POR LAS CAUSAS

CAMBIO CLIMATICO

Poner a las personas en el centro de nuestras intervenciones para la proteccion del medio ambiente.

2. Sensibilizar, concienciar y educar a la poblacion y a los miembros de la Institucién sobre |la necesidad de un
consumo responsable y la promocidon e impulso de habitos y comportamientos sostenibles con el entorno.

3. Informar a la poblacién sobre el impacto social y ambiental de las acciones que realiza Cruz Roja con respecto al
medio ambiente.

4. Realizar diplomacia humanitaria para fomentar acciones climaticas coherentes y mas ambiciosas.

5. Promover una educacion y comportamientos mas sostenibles con el entorno.
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UNA CRUZ ROJA QUE TRABAJA POR LAS CAUSAS

No discriminacion

1. Visualizar, con mas fuerza, los Principios y Valores de la Institucion.

2. Aumentar la implicacion social contra la violencia de género y ante todas las formas de violencia y en todos
los tramos de edad.

3. Potenciar las acciones de sensibilizacion, educacion e intervencidn contra cualquier tipo y forma de odio,
acoso y discriminacion.

4, Establecer mecanismos de mejora continua en la coherencia interna para la no discriminacion.
5. Fomentar el bienestar emocional de la poblacion.
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UNA CRUZ ROJA QUE TRABAJA POR LAS CAUSAS

Igualdad de oportunidades

1. Aumentar la identificacion de la Institucion como una Cruz Roja de soluciones y respuestas especificas.

2. Promover la interculturalidad como estilo de convivencia.

Impulsar la inclusién social a traves de acciones de sensibilizacion, educacion y promocion de la responsabilidad
social empresarial.

4, Promover una sociedad mas inclusiva que favorezca la integracion social de las personas en situacion de
vulnerabilidad, y la erradicacion de las barreras que generen desigualdad.



¥ ASAMBLEA

+ Cruz Roja Espafiola N GENERAL

UNA CRUZ ROJA QUE TRABAJA POR LA BASE SOCIAL

Cruz Roja moviliza a la sociedad a travées de su base social
(voluntariado, personas socias, empresas colaboradoras) en las
diferentes formas y dimensiones de la vulnerabilidad y discriminacion,
estableciendo alianzas y sinergias con los diferentes poderes publicos y

entidades privadas.
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Flexibilizar y agilizar la conformacién de la base social, identificando nuevos tipos de componentes.

2. Implementar modelos de relacion con los distintos componentes que integran o pueden integrar la base social, segun
el vinculo que establezcan con la Organizacion, acorde con las tendencias actuales de relacion social.

3. Ampliar el concepto de voluntariado.

B

Realizar diplomacia humanitaria implicando, al amparo de nuestros Principios, a referentes sociales, asi como
fomentar colaboraciones y relaciones externas que fortalezcan nuestra base social.

Establecer alianzas estratégicas con personas y entidades socias y donantes.

Impulsar las diferentes vias de Captacion de Fondos y Alianzas con las Empresas socias y otras.
Potenciar la capacidad de participacion del voluntariado, personal laboral y alumnado.
Involucrar a las personas participantes en los proyectos.

Incorporar las actividades intergeneracionales e interculturales en el disefio de nuestros proyectos.
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0. Avanzar en mecanismos de supervision y evaluacion que defiendan los derechos de las personas en sus procesos de
atencion.

11.Contribuir al tejido asociativo y comunitario.
12. Fortalecer nuestra marca, posicionamiento y comunicacion.
13.Apoyar a otras Sociedades Nacionales en el desarrollo del voluntariado.

14. Influir a través de la Diplomacia Humanitaria para incentivar las ventajas a las empresas y organizaciones que apoyen
a entidades sociales.
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UNA CRUZ ROJA QUE TRABAJA POR LA

TRANSFORMACION, EL TALENTO Y LA TRANSPARENCIA

Cruz Roja aumenta sus capacidades para una intervencion eficaz y
sostenible, basada en seguir transformando la Institucion, utilizando
todo el talento que existe en la misma, siempre rindiendo cuentas a la

sociedad y siendo transparentes.

Transformacion Transparencia

 Sistema

 |nnovacion

- Digitalizacién )
Talento )
« (Gestion del Talento

 Participacion Institucional

« Genero

Responsabilidad social

Buen Gobierno

Analitica del dato

Gestidon del conocimiento
Econdmico Financiero

Gestion del Riesgo

Incidencia y diplomacia humanitaria
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UNA CRUZ ROJA QUE TRABAJA POR LA
TRANSFORMACION, EL TALENTO Y LA TRANSPARENCIA.

DESARROLLANDO NUESTRAS CAPACIDADES COMO UN SISTEMA

Situar el foco en las respuestas.
Armonizar y compartir las capacidades existentes en el conjunto de la red territorial.

Reforzar e incrementar nuestra presencia y capacidad de actuacion en los ambitos rurales.
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Valerse de nuestra capilaridad, interconectando nuestra presencia en el territorio, con una cultura de la colaboracion,
de proximidad y de gestion de recursos comunes.

Desplegar un modelo de coordinacion y relacion interna.
Disefar un sistema de soporte y acompafiamiento matricial

Poner en valor el conocimiento colectivo.
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Garantizar que las herramientas y metodologias de atencion a las personas y de gestidon se transversalizan y se aplican
de manera homogénea.

9. Contar con un ecosistema integrado de aplicaciones informaticas.
10.Generar un mapa de procesos y procedimiento compartido de la Organizacion.

11.Adaptar los espacios de atencion a las personas para garantizar su intimidad y eliminar las barreras fisicas y
psicologicas.
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UNA CRUZ ROJA QUE TRABAJA POR LA TRANSFORMACION, EL TALENTO Y
LA TRANSPARENCIA.

+ Cruz Roja Espanola

INNOVACION

Generar espacios para la escucha y deteccion de necesidades sociales.
Desarrollar una solida capacidad de analisis y prospeccion.

Explorar nuevos canales de participacion e intercambio de ideas.
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Establecer mecanismos eficaces para incorporar metodologias, practicas y herramientas de innovacion social en
todos los niveles de la estructura organizativa.

5. Participar en redes externas para aumentar capacidades y extraer aprendizajes que permitan una innovacion
colaborativa con otros agentes sociales.
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UNA CRUZ ROJA QUE TRABAJA POR LA TRANSFORMACION, EL TALENTO Y LA
TRANSPARENCIA.

DIGITALIZACION

1. Aprovechar los medios digitales para fortalecer la relacion con las personas, entidades y resto de componentes
que conforman la base social.

2. Digitalizar procesos y flujos internos para facilitar la intervencion con las personas.

3. Mejorar la intervencion y promover la innovacion social a traves de actuaciones de transformacion digital que
contribuyan a la mejora organizativa y a una mejor atencion a las personas.

4. Reducir la brecha digital de las personas en situacién de vulnerabilidad.
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UNA CRUZ ROJA QUE TRABAJA POR LA TRANSFORMACION, EL TALENTO Y LA
TRANSPARENCIA.
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GESTION DEL TALENTO

1. Definir el marco estratégico para la gestion del talento de la Organizacion en su conjunto.
2. Crear un sistema y una estrategia que permita identificar, valorar, aprovechar y desarrollar el talento.

3. Definir un sistema de evaluacion y formacion de las personas que forman parte de la Organizacion para
potenciar el talento y su desarrollo.

4. Crear un sistema de fidelizacion para la retencion del talento.
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UNA CRUZ ROJA QUE TRABAJA POR LA TRANSFORMACION, EL TALENTO Y LA
TRANSPARENCIA.

PARTICIPACION INSTITUCIONAL

1. Reforzar el liderazgo y facilitar la participacion del voluntariado en todas las dimensiones de |la
Organizacion.

2. Facilitar el acceso a los espacios de representacion y toma de decisiones de forma amplia.

3. Fortalecer el papel institucional de las personas que integran Cruz Roja, mas alla de los 6rganos de
gobierno.

4. Ampliar las posibilidades de participacion institucional del voluntariado.

5. Revisar los modelos de participacion y los mecanismos que permiten al voluntariado concurrir en los
procesos de eleccion de los 6rganos de gobierno.

6. Sistematizar procesos de mejora en la Gobernanza de nuestra Institucion.

7. Promover la participacion en las redes y espacios de intercambio e innovacion del Movimiento de la
Cruz Roja y de la Media Luna Roja.

8. Impulsar la visibilidad de los Organos de Gobierno.
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UNA CRUZ ROJA QUE TRABAJA POR LA TRANSFORMACION, EL TALENTO Y LA
TRANSPARENCIA.

GENERO

1. Aplicacion del principio de igualdad entre mujeres y hombres.

2. Mantener las menciones o distintivos alcanzados por la Institucion en reconocimiento del principio de
igualdad.

3. Incorporar la perspectiva y la sensibilizacidn en materia de genero en el momento de incorporaciéon en la
Organizacion.

4. Conseguir la implementacion de las Comisiones de Género en todos los ambitos territoriales.

5. Impulsar y promover acciones que favorezcan la llegada de mas mujeres a los érganos de gobierno y puestos
de responsabilidad.

6. Favorecer la conciliaciéon familiar a travées de modelos mas flexibles y que pueden favorecer la integracion de
mas de mujeres en nuestros proyectos.
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UNA CRUZ ROJA QUE TRABAJA POR LA TRANSFORMACION, EL TALENTO Y LA
TRANSPARENCIA.

+ Cruz Roja Espanola

RESPONSABILIDAD SOCIAL

Mantener e impulsar las acciones y objetivos en materia de sostenibilidad y Responsabilidad social.
Mantener la Memoria integrada la verificacion externa de la misma.

Incorporar la economia circular en nuestra actividad.

Tener como referencia en nuestras acciones, estandares adecuados de calidad que se enmarquen tanto en
compromisos de integridad e impacto.
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UNA CRUZ ROJA QUE TRABAJA POR LA TRANSFORMACION, EL TALENTO Y
LA TRANSPARENCIA.

BUEN GOBIERNO

1. Formar en el conocimiento del Codigo de conducta entre los miembros de Cruz Roja y fomentar su
difusion.
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UNA CRUZ ROJA QUE TRABAJA POR LA TRANSFORMACION, EL TALENTO Y
LA TRANSPARENCIA.

ANALITICA DEL DATO

1. Armonizar la gestion del dato.

2. Generar un conocimiento basado en datos, disponible, compartido, accesible, comprensible y eficiente.

3. Desarrollar, en el marco de la toma de decisiones, un enfoque de gestion basado en el conocimiento generado por
los datos.

4. Incorporar metodologias de inteligencia artificial en nuestros procesos de atencion a personas usuarias y
voluntarias.
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UNA CRUZ ROJA QUE TRABAJA POR LA TRANSFORMACION, EL TALENTO Y LA
TRANSPARENCIA.

GESTION DEL CONOCIMIENTO Y EVALUACION DEL IMPACTO

Comenzar la realizacién de evaluaciones de impacto.
Identificar casos de éxito y buenas practicas que podran ser usados en la continuidad de nuestra intervencion.

Potenciar el conocimiento acerca de las situaciones que generan riesgo de exclusion social.

-

Relacionar los presupuestos con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, para poder evaluar nuestra contribucion y
esfuerzo.

5. Fortalecer una cultura organizativa que motive a las personas a aprender y a compartir conocimientos.

6. Incorporar metodologias para asegurar la adecuada generalizacion y transferencia de nuestros conocimientos y
experiencias.
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UNA CRUZ ROJA QUE TRABAJA POR LA TRANSFORMACION, EL TALENTO Y LA
TRANSPARENCIA.
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ECONOMICO - FINANCIERO

1. Estandarizar y optimizar los procesos economico financieros.

2. Unificar las herramientas digitales para reducir tiempos y fases en los procesos administrativos.
3. Aumentar la coordinacion entre la gestion de actividad y gestion econdmica.
4

. Prever mecanismos que garanticen la sostenibilidad tras el ingreso de fondos puntuales que no comprometan el
futuro de la Organizacion.

Impulsar servicios que puedan reposicionarnos en la sociedad.
Ampliar la capacidad de adaptacion a una financiacion cambiante.
Seguir fomentando la independencia de la Institucion a través de la financiacion con fondos no finalistas.
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Elaborar una estrategia estatal para la captacion fondos.
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UNA CRUZ ROJA QUE TRABAJA POR LA TRANSFORMACION, EL TALENTO Y LA
TRANSPARENCIA.

GESTION DE RIESGOS

1. Impulsar una cultura de identificacion del riesgo operacional e institucional.

2. Creacion de redes con otras entidades que nos permita sumar en la creacion de un mapa de contingencia.
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UNA CRUZ ROJA QUE TRABAJA POR LA TRANSFORMACION, EL TALENTO Y LA
TRANSPARENCIA.

INCIDENCIA Y DIPLOMACIA HUMANITARIA

1. Disefiar un modelo de dinamizacion y seguimiento de la diplomacia humanitaria.
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Pablo Navajo

navajo@cruzroja.es

647660561 cruzroja.es
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